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VALLALASI SZABALYZAT javité, felujité, karbantarté6 munkakra és ALTALANOS
SZERZODES FELTETELEK alkatrész vasarlasra

I. Tartalom

Jelen Altalanos Vallaldsi Szabalyzat (a tovabbiakban: Vallalasi szabalyzat) a “2T+M” Kft.,
mint javitassal és alkatrész értékesitéssel foglalkozd véllalkozds és a megrendeld
tarsasag, vagy személy kozott létrejott szerz6dés feltételeit tartalmazza.

A “2T+M” Kft. tjékoztatja Ont, hogy érvényes megrendelést kizardlag olyan médon tehet,
amennyiben jelen altaldnos szerz6dési feltételeket minden tovabbi jognyilatkozat nélkul
elfogadja.

A “2T+M” Kft. jogosult jelen Vallalasi Szabalyzat / ASZF rendelkezéseit minden eldzetes
eértesités nélkil egyoldalu nyilatkozatdval modositani. A médositas a kozzététellel lép
hatalyba. A felek kozott létre jott szerzOdés tartalma a megrendelés elkildésének
idépontjdban hatalyos és az aldbbiakban megadott helyeken kozzétettek szerint
érvényes.

A “2T+M” Kft. jelen Vallalasi Szabalyzat / ASZF rendelkezéseit a Vevd, illetve a Megrendeld
megtekintheti a vallalkozas web oldalan, a web oldal cime: www.2tm.hu.

Amennyiben a Szolgaltaté a jelen vallaldsi szabdlyzat alapjan kizéarélag
személygépjarmuvekbe torténd alkatrész értékesitést végez fogyasztok, igy természetes
személyek részére, Ugy arra irdnyadé a 51/2003 Kormany rendelet rendelet, hivatkozassal
a 10/2024 IM rendelet vonatkozé szakaszaira.

Tekintettel arra, hogy Szolgaltatdé személygépkocsik, illetve motorkerékparok
karbantartasaval, javitasaval nem foglalkozik, igy nem irdnyadé ré a 249/2004. Kormany
rendelet.

Jelen vallalasi szabalyzat a 2T+M Kft. (tovabbiakban: Szolgaltatd) telephelyein végzett
szolgaltatasok rendjét és feltételeit hivatott szabalyozni ideértve azon javitasi-
karbantartasi szolgaltatasokat is, amelyeket a Szolgaltatd jotallasi-kellékszavatossagi-,
illetve egyéb helytallasi kdtelezettége alapjan vagy méltanyossagi alapon a megrendeld
szamara dijmentesen végzi. A Vallalasi Szabalyzat és mellékleteit a Szolgaltatd
telephelyén kifliggeszti az Ugyféltérben, tovabba az elérheté a 2T+M Kft. honlapjan
(https://2tm.hu/altalanos-vallalasi-szabalyzat/ )

Il. Szolgaltato, illetve Elado

Név: “2T+M”Kft.

Székhely: 9172 Gybrzamoly, Kozponti Major 050/2. hrsz.
Cégjegyzékszam: 08-09-008806

Addszam: 11998769-2-08

Tevékenység: 45.32 GépjarmUalkatrész-kiskereskedelem
45.20 Gépjarmujavitas,-karbantartas

Telefon: +36 96 352-081

E-mail: info@2tm.hu




Arajanlat _

l1L.1. Alkatrész értékesitésre vonatkozé arajanlat és megrendelés

a)

b)

d)

e)

f)

Vevé a Szerz6dés targyaul szolgald alkatrész megjeldlésével és megrendelési
igényének kozlésével ajanlatot tesz az Eladé részére a Szerz6dés megkotésére.
Azon alkatrészek esetében, amelyek Eladé telephelyén raktaron elérhetéek a
vevd szdban, illetve elézetes telefonos érdeklédést kovetden az altala megkuldott
e-mail Gtjan - amely e-mailnek kételez6en tartalmaznia kell az alkatrész pontos
beazonositdsat, tovabba azt, hogy vevé Uj, vagy felljitott, esetleg hasznalt
alkatrészt szeretne védsérolni - teszi meg vételi ajanlatat.

Avevd vételi ajanlatara Elado szébeli érdeklédés esetén nyomban valaszol.
Amennyiben egyes alkatrészek Eladénal nincsenek készleten, vagy kizar6lag
egyedi megrendelésre keriilnek beszerzésre Eladé altal, ugy Vevének ki kell
toltenie és aléd kell irnia a ,,Megrendeldlap” elnevezés(i, Eladé honlapjan is
elérhet6 formanyomtatvanyt, vagy amennyiben a megrendelélap barmely okbdl
nem &all rendelkezésre, ligy a megrendelési igény minden lényeges tartalmi elemét
magéban foglalé és eladd &ltal elfogadott tartalmu nyilatkozatot és azt vagy
személyesen kell &atadja Eladénak, vagy meg kell kildenie Eladé részére
(megklildés alatt értendé az e-mail is), amely médon teszi meg Vevd vételi
ajanlatat.

Amennyiben Vevé Eladét arajanlat tételre hivja fel, Ggy Eladé minden esetben
rogziti az &ltala adott arajanlatban, hogy mennyi ideig tartja fenn ajantati
kotottségét, azzal, hogy ennek elmaradédsa esetére az Eladé éltal adott arajanlat
legfeljebb 30 napig érvényes.

Vevé megrendelését az Eladd a teljesitéssel, vagy a megrendelés irasbeli (ide
értendd az e-mail is) visszaigazolasaval fogadja el. A szamla kiéllitasa potolja a
megrendelés visszaigazolasat. A-szerz6dés akkor jon létre, amikor az Eladé vételi
ajanlatot elfogadd nyilatkozatdrél a Vevd tudomast szerez, illetve, amikor a
nyilatkozat a Vev6hoz megérkezik.

Eladé alkalmazottai — a kisebb jelentéségli mdédositasok kivételével — nem
jogosultak olyan szébeli kiegészité megéllapodésok megkdtésére vagy szdbeli
igéretek tételére, amelyek az irdsbeli megrendelés tartalméat meghaladjak.

A Szerz6dés targyaul szolgald alkatrészt Vevd cikkszammal kdteles megjeldini.
Amennyiben a Vevé kizarélag a megrendelt alkatrész cikkszamat kézli, a cikkszam
helyességéért a felel6sség Vevot terheli, ha pedig a Vevd az alkatrészt megnevezi,
akkor a cikkszdm beazonositashoz sziikséges adatok helyes megadéaséért felet.
Utébbi esetben a cikkszdmot az Elad6 azonositja be, melynek megfeleléségéért
Eladé felel, feltéve, hogy a Vevé altal el6z6ek szerint megadott adatok helyesek, a
valésaggal egyezbek.

A megrendelt alkatrész, illet6leg az annak beazonositdséhoz sziikséges adatok
Vevé 4ltali téves megjelélésébdl eredd karok és tébbletkdltségek kizérélag a Vevot
terhelik, azokkal kapcsolatban csereigényt és egyéb igényeket nem terjeszthet eld
az Eladéval szemben tekintettel arra, hogy Eladé nem vizsgalja és nem is
vizsgéalhatja a megrendelési igény indokait.

Tekintettel arra, hogy az egyes gyarték a gépjarmlvekhez kapcsolédo
alkatrészeket folyamatosan tovabbfejlesztik, igy egy bizonyos cikkszamu
alkatrész esetében a gyarté esetlegesen csak annak UGjabb valtozatat tudja



széllitani. Amennyiben az Eladé a gyartas valtozdsa miatt a Vevé altal megjelolt
cikkszamu alkatrész helyett azzal egyenérték(, de mas cikkszdmu alkatrészt ad
at/szallit, az nem tekinthet6 a Szerz6dés hibas teljesitésének, igy azzal
Osszefliggésben Vevd az Eladdval szemben semmilyen igényt nem tdmaszthat.

g) Vevd a megrendelési igényével egyidejlileg koteles kézdlni az Eladéval az
atkatrészek atvételének maddjara vonatkozé vélasztdsat, amely lehet személyes
atvétel az Elad6 székhelyén vagy telephelyén, valamint postai Uton torténd
széllitds. Kiszallitas atvételi mod valasztasa esetén Vevd koteles ennek kéltségét
az alkatrész vételaranak megfizetésével egyidejlileg megtériteni az Eladé részére.
Amennyiben Vevl a személyes atvétel lehet6ségét valasztja, azonban nem 6, mint
megrendeld kivanja atvenni az altala megrendelt alkatrészt, Ugy a vev érdekében
atvevé részére Eladé csak a vevd 4ltal kitoltott és atvételre kiterjedd
meghatalmazas alapjan adja 4t a megrendelt alkatrészt.

h) Vevé tudomasulveszi és kifejezetten elfogadja, hogy raktdron nem lévd alkatrész,
illetve kizérolag egyedi megrendelésre beszerzett alkatrész esetében a
megrendelésen felt(intetett széllitdsi hatdrid6 és a vételdr hozzavetSlegesen
kerilt megéllapitésra tekintettel arra, hogy a széllitasi hataridé és a vételar az
alkatrész gyartéjanak illetve beszallitéjanak visszaigazoldsa fliggvényében
véltozhat, azzal, hogy Eladé kételes Vevé6t a tényleges széllitdsi hatarid6rél és
vételarrél az alkatrész gyartéja vagy beszallitéja ltal adott visszaigazoldsa alapjan
haladéktatanul tajékoztatni.

i) Amennyiben a gyarté vagy a beszallitd érdekkorében felmeriild okbél az Eladd a
megrendelt alkatrészt a megrendeléstSl szamitott 90 napon beliil sem tudja
atadni/széllitani vagy az alkatrész tényleges vételdra a megrendelésben megadott
brutté arhoz képest 25 %-ot meghaladja, akkor errél az Eladé a Vevét e-mailben
haladéktalanul értesiti. Az értesités alapjan a Vevé vélaszthat, hogy péthatérid6t
ad az Elad6 részére, vagy —amennyiben a Vevé ezt nem kivanja—aVevd jogosult a
Szerz6dést6l az Eladénak tértivevényes levélben megklldott irasbeli
nyilatkozattal eléllni, azzal, hogy ebben az esetben a megrendelés és az elallas
kozti id6re a Vevé oldalén esetlegesen felmerlilé elmaradt vagyoni elényt Vevé
nem jogosult Eladdéval szemben érvényesiteni.

l1.11. Javitasra vonatkoz6 arajanlat és megrendelés felvétel

a) Megrendelé a Szerz6dés targyaul szolgalé alkatrész, vagy gépjarmlielem pontos
megjeldlésével, amennyiben a javitand6 alkatrészen, gépjarmi elemen azonosito
szamok rendelkezésre &llnak, az azonositészdmok megjeldlésével és
megrendelési igényének kozlésével ajénlatot tesz az Szolgéltatoé részére a
Szerz6dés megkdtésére.

A Megrendelé vételi ajanlatara Szolgéltaté szébeli érdeklédés esetén nyomban
valaszol és rendelkezésre bocsatja a Megrendeld részére a ,,MegrendelSlap”
elnevezés(i, Szolgsltat6 honlapjén is elérhetd formanyomtatvanyt.

Amenyiben Megrendeld nem személyesen jar el a javitasi szolgaltatésok
megrendelése esetén, ugy Megrendeldnek ki kell tdltenie és ala kell frnia a
,»Megrendelélap” elnevezés, Szolgaltatd honlapjan is elérhetd
formanyomtatvéanyt, vagy amennyiben a megrendelélap barmely okbdl nem all




b)

d)

f)

rendelkezésre, GUgy a megrendelési igény minden lényeges tartalmi elemét
magaban foglalé nyilatkozatot és azt vagy személyesen kell 4tadja Szolgaltaténak,
vagy meg kell kiildenie Szolgéaltato részére (megkiildés alatt értendé az e-mail is),
azzal, hogy ily médon teszi meg Megrendeld a vételi ajanlatat.

Amennyiben Megrendel6 Szolgéltatét drajénlat tételre hivja fel, Ggy Szolgéaltaté
minden esetben rogziti az 4ltala adott drajanlatban, hogy mennyi ideig tartja fenn
ajantati kot6ttségét, azzal, hogy ennek elmaraddsa esetére a Szolgaltats &ltal
adott arajanlat legfeljebb 30 napig érvényes.

Megrendeldé megrendelését a Szolgdltatdé a teljesitéssel, vagy a megrendelés
frasbeli (ide értend6 az e-mail is) visszaigazolasaval fogadja el. A szamla kiéllitasa
pétolja a megrendelés visszaigazolasat. A szerz6dés akkor jon létre, amikor a
Szolgéltatd megrendelSi ajanlatot elfogadé nyilatkozataré6l a megrendeld
tudomast szerez, illetve, amikor a nyilatkozat a Megrendel6h6z megérkezik.
Szolgaltaté alkalmazottai ~ a kisebb jelent6ségli modositéasok kivételével — nem
jogosultak olyan szébeli kiegészité megéallapoddsok megkotésére vagy szébeli
igéretek tételére, amelyek az irdsbeli megrendelés tartalmat meghaladjék.

A Szerz6dés targyaul szolgaldé alkatrészt, vagy gépjarmilelemet Megrendeld
cikkszdmmal vagy az adott gépjarmi alvazszamaéanak megad4dsa mellett szbveges
megnevezéssel koételes megjeldlni. Amennyiben a Megrendelé kizarélag a
megrendelt javitdssal érintett alkatrész cikkszamat koézli, a cikkszam
helyességéért a felelésség Megrendel6t terheli, ha pedig a Megrendelé az
alkatrészt megnevezi, akkor a cikkszam beazonositdshoz szilkséges adatok (pl.
alvazszam) helyes megadéasaért felel. Utébbi esetben a cikkszamot a Szolgéltatd
azonositja be, melynek megfeleléségéért Szolgaltaté felel, feltéve, hogy a
Megrendeld altal el6z6ek szerint megadott adatok helyesek, a valésaggatl
egyezOek. A javitassal érintett alkatrész beazonositdsdhoz szilkséges adatok
Megrendeld altali téves megjeldlésébdl eredd karok és tobbletkoliségek kizarélag
a Megrendelét terhelik, azokkal kapcsolatban csereigényt és egyéb igényeket nem
terjeszthet el§ a Megrendeldvel szemben tekintettel arra, hogy Megrendelé nem
vizsgdlja és nem is vizsgalhatja a megrendelési igény indokait.

Megrendeld a megrendelési igényével egyidejlileg kdteles kdz6lni a Szolgaltatdval
a Szolgaltaté altal feldjitott, javitott alkatrészek atvételének mddjara vonatkozd
vélasztdsat, amely lehet személyes atvétel a Szolgaltaté székhelyén vagy
telephelyén, valamint postai Uton torténd széllitds. Kiszallitds atvételi méd
vélasztdsa esetén Megrendeld kdteles ennek koliségét az alkatrész vételaranak
megfizetésével egyidejlleg megtériteni a Szolgaltaté részére. Amennyiben
Megrendeldé a személyes atvétel lehetéségét valasztja, azonban nem 6, mint
megrendeld kivanja atvenni az altala megrendelt javitassal, felljitassal érintett
alkatrészt, gépjarm(darabot, Ugy a Megrendelé érdekében Aatvevé részére
Szolgéltatd csak a Megrendeld altal kitoltott és atvételre kiterjedd meghatalmazas
alapjan adja 4t a megrendeléssel érintett feldjitott, javitott alkatrészt /
gépjarmidarabot.

Megrendeld tudomasul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy amennyiben a
feldjitdshoz, javitdshoz raktdaron nem lévd alkatrész, illetve kizarélag egyedi
megrendelésre beszerzendd alkatrészre van sziikség, Ugy a megrendelésnél
feltintetett vallaldsi hataridé és a vallalkozéi dij hozzavetblegesen keriil




g

h)

i

megéllapitdsra tekintettel arra, hogy a szallitasi hataridé és a véllalkozdi dij az
esetlegesen beszerzendS6 alkatrész gyartéjanak illetve beszallitéjanak
visszaigazolédsa fliggvényében véltozhat, azzal, hogy Szolgéltaté kételes
Megrendelét a tényleges széllitasi hatarid6rdl és vallalkozéi dijrél az alkatrész
gyartéja vagy beszallitéja altal adott visszaigazoldsa alapjan haladéktalanul
tajékoztatni.

Amennyiben a gyart6 vagy a beszallit6 érdekkérében felmeriils okbél a Szolgsltatéd
a megrendelt javitast, feltjitast a megrendeléstél szamitott 90 napon beliil sem
tudja teljesiteni vagy az alkatrészjavitds/felljitas tényleges véllalkozéi dija a
megrendelésben megadott brutté drhoz képest 25 %-ot meghaladja, akkor errél a
Szolgéltaté a Megrendelét e-mailben haladéktalanul értesiti. Az értesités alapjan
a Megrendel6 véalaszthat, hogy péthataridét ad a Szolgéltaté részére, vagy —
amennyiben a Megrendel6 ezt nem kivanja— a Megrendeld jogosult a Szerz6déstél
a Szolgaltaténak tértivevényes levélben megkiildott irasbeli nyilatkozattal eléllni,
azzal, hogy ebben az esetben a megrendelés és az elallas kozti id6re a Megrendeld
oldalén esetlegesen felmerilé elmaradt vagyoni elényt Megrendelé nem jogosult
Szolgaltatéval szemben érvényesiteni.

A megrendelést a Szolgaltaté megfelelé szakirdnyl / szakmai ismeretekkel,
jartassaggal rendelkezé szakembere / munkavéllaléja veszi fel a Szolgaltatd
telephelyén.

Megrendeldnek, illetve meghatalmazottjanak a gépkocsi esetleges okmanyait,
vagy a feludjitasra, javitasra alkatrészt 4tadé és a megrendelést aléiré természetes
személyt kell tekinteni, azzal, hogy amennyiben megrendelé nem személyesen
adja le megrendelését, Ugy a megrendeld nevében és érdekében a
meghatalmazottja csak a megrendel§ altal adott meghatalmazas Utjan jarhat el a
megrendelés megtételekor, alkatrész javitasra, feldjitasra torténd atadasakor.

A megrendelés felvételekor régziteni kell a megrendeld altal kozolt adatokat, a
tapasztalt hibajelenséget és az igényelt szolgaltatast, tovdbbad a megrendeld
adatai kézul legaldbb a megrendeld nevét és lakcimét/székhelyét, az atadott
alkatrész / jarmUielem esetleges sériléseit. Szolgaltaté csak olyan megrendelés
teljesitését vallalhatja, amely az adott alkatrész tipusra vonatkozé
karbantartasi/javitasi technolégidknak megfelel.

Szolgéltaté a megrendeld irdsban elbterjesztett kérésére és felelésségére —
miiszaki szlikségmegoldasra is vallalkozhat. Az igy elvégzett munkakra a
Szolgéltatd sem j6télldst, sem szavatossagot nem véllal.

A javitasi megrendelés felvételét kévetéen a munkafelvevé a javitasra atadott
alkatrészt, gépjarmd elemet megvizsgéalja és amennyiben lehetséges a sziikséges
beméréseket kdvetben meghatarozza a szolgéaltatds technikai kivitelezésének
moédjat. Szolgaltatd rogziti, hogy javitdsi, karbantartdsi munkat a szakszer(
munkavégzésre tekintettel csak a szilkséges bemérési folyamatok elvégzését
kévetben vallal, tovdbb4d, hogy a szolgélatas elvégzésére konkrét drajanlatot, csak
abban az esetben tud adni, ha a javitand4 egység szétbontdsa, tisztitdsa és
bevizsgdlasa megtortént, azzal a kikétéssel, hogy a javitds soran felmerild
esetleges koltségek a javitas arat ndévelhetik.

Amennyiben a Megrendelé altal a rendelkezésére bocsatott alkatrészekre,
gépjarmielemekre vonatkozéan Megrendeld




a) a Szolgaltato elézetes pontos hibafelmérésének igénybevétele nélkil kivanja
elvégeztetni a javitasi, feldjitdsi munkakat Szolgaltatéval, és / vagy

b) Megrendel$ kizérdlag egy éaltala allitott valés / vélt hibajelenség javittatasat
kéri

azokat Szolgéltatdé csak Megrendeld kifejezetten irasbeli utasitdsara és a

megrendeld felel6sségére vallalja, tovabba az igy elvégzett munkékra Szolgéltatd

sem jotallast, sem szavatossagot nem vallat.

k) A munkafelvevd az elézetes bemérések elvégzését kdvetben rogziti a

munkamegrendelé lapon:

- az elvégzend®d szolgaltatdsok megnevezését,

- elézetesen becsilt ellenértékét kivéve, ha jotéllds vagy szavatossag kérében
térténik a javitas

- munka elvégzésének varhaté idépontjat, azzal, hogy vallaldsi hatarid6t
Szolgéltaté csak téjékoztaté jelleggel tud adni, és amennyiben nem kerilt
eltérd rendelkezés rogzitésre, ligy a varhatd javitasi id6 legfeljebb 60 nap.

a fizetés modjat és a szamlafizeté adatait, azzal, hogy a bemérés, bevizsgalast

kovetd végleges arajanlat minden esetben tartalmazza a bevizsgélés, a javitas és

az alkatrészek arat.

IV. Szerzodés teljesitése

IV.l. Szerz6dés telj

a)

b)

it katrész értékesités
Azon alkatrészek esetében, amelyek Eladénal raktaron vannak, az atadas-atvétel
személyes megrendeléskor a Szerzddés létrejottével egyidejlileg torténik, telefonos
megrendelésnél pedig Vev valasztdsa szerint a Vevd vagy atveszi az alkatrészt az
Eladé székhelyén/telephelyén, vagy Eladé azt postara adja a Vevd részére, azzal,
hogy az alkatrész megrendelélapot Vevd kitdltve elézetesen megkiildte e-mail Gtjan
Eladé részére.

Raktaron nem év6 alkatrész, illetve kizérélag egyedi megrendelésre beszerzett
alkatrész megérkezését, Eladd rendelkezésére allasat kovetéen Eladoé rovid dton (e-
mailben, faxon vagy telefonon) értesiti a Vevot az atvétel lehet&ségérdl, illetSleg
postai szallitds igénylése esetén Eladé feladja azt a Vevé altal megadott cimre.
Amennyiben Vevé a személyes atvételi médot valasztotta, azonban raktaron levé
alkatrész esetén a Szerz6dés |étrejottétsl, raktdaron nem lévé alkatrész, illetve
kizarélag egyedi megrendelésre beszerzett alkatrész esetén az atvételi lehet&ségrél
sz6l6 értesitéstdl szamitott 30 napos hataridén bellil nem veszi a4t az alkatrészt,
Elad6 jogosult azt a Vevének kipostazni, feltéve, hogy a Vevé a megrendeléssel
egyidejlleg elbre kifizette a megrendelt alkatrész(ek) ellenértékét. Az Eladé altali
postazassal a teljesités szabéalyszerlien megtorténik az Eladé részérél. Ebben az
esetben Eladé jogosult a felmerilt postakoliséget a Vevére terhelnl Vevd pedig
kételes azt megtériteni az Eladé részére.

Amennyiben Vevd az atvételi lehetbségrél sz6l6 értesitéstdl szamitott 30 napos
hatéridén belll nem veszi at az alkatrészt és a megrendelt alkatrész(ek) ellenértékét
sem fizeti ki elére az Eladénak, abban az esetben Eladé jogosult a Szerz6déstél a
Vevének tértivevényes levélben megklildott irdsbeli nyilatkozattal eléllni, és azt
kovetden az alkatrész(eke)t harmadik személy részére értékesiteni.




c)

d)

f)

Felek rogzitik, hogy az alkatrészekhez kapcsolédé karveszély a Vevének térténd
atadéssal, vagy az alkatrészek postdra addsaval szall 4t a Vevére.

Vevé a megrendelt alkatrészek vételdrat raktdron levd alkatrészek esetén a
megrendeléssel vagy az atvétellel egyidejlileg koteles teljes egészében banki
atutalédssal (eltéré rendelkezés hidnyaban legfeliebb 8 napos fizetési hataridds
utalas) vagy készpénzben/bankkartyaval kiegyenliteni, raktdron nem levd alkatrész,
illetve kizérélag egyedi megrendelésre beszerzett alkatrész esetén pedig Vevd a
vételdrat a megrendeléssel egyidejlileg koteles elére utaldssal vagy
készpénzben/bankkartydval maradéktalanul megfizetni

Elére utalds esetén az alkatrész atadésa, illet6leg annak postai Gton tdrténd
megkildése kizarélag a megrendelés teljes ellenértékének (vételar és/vagy
szallitasi koltség) Eladd pénzforgalmi szamléjan valé jovairasat kévetden tdrténhet.
Banki dtutaldssal torténé utdlagos fizetésre kizarélag az Eladé és a Vevé kdzotti, erre
irdnyuld kilon irdsbeli megallapodas alapjén van lehet6ség. Ez utébbi esetben Vevd
a veételarat a kildn megéllapodasban rogzitett hatéridében, utélag koteles
megfizetni Eladé részére. Eladé az értékesitéssel kapcsolatos szamlat az alkatrész
atadédsaval egyidejlleg adja at a Vevének, illetbleg postdzza azt részére az
alkatrésszel egylitt.

A vételdr késedelmes megfizetése esetén Vevs koteles a Ptk. 6:48. §-a szerinti
késedelmi kamatot, illetve a Ptk. 8:1. § 4. pontja szerinti véllalkozdsnak min&sulé
Vevd a Ptk. 6:155. §-a szerinti késedelmi kamatot és behajtasi koltségatalanyt fizetni
az Eladé részére.

a) Amennyiben a Megrendeld gépjarmfivet, igy nem csupan az alkatrészt hagyja a

Szolgaltatd birtokdban a javitas elvégzésére tekintettel, gy a gépjarmlivekben,
hagyott személyes targyakért és egyéb vagyontargyakért a Szolgaltaté nem
véllal felel6sséget és ezekrdl a targyakrol leltarjegyzéket sem készit.
A javitasra torténd leadas elétt Megrendeld koteles a gépkocsiban belizemelt
riasztét, rablasgatlét és egyéb nem gyari eredetli biztonsagtechnikai
berendezést kikapcsolni, vagy hatdstalanitani, illetve amennyiben ez nem
lehetséges, akkor tajékoztatni a munkafelvevét a berendezés kezelésének
megfelelé maddjarél. Amennyiben a kezelésrél adott tdjékoztatds nem
megfeleld és emiatt a berendezés, vagy a gépkocsi meghibésodik, Megrendelé
Szolgéltatéval szemben igényt nem tdmaszthat.

b) Amennyiben az alkatrész, vagy gépjarmldarab munkéba vétele utén
megallapitast nyer, hogy a jarm(i javitdsanak / felUjitdsanak / karbantartdsanak
koltsége a megrendelés felvételekor megadott értékhatart 10%-al meghaladja,
Szolgaltaté koteles Megrendelét a javitds modositott ellenértékérdl
tajékoztatni e-mailben, vagy egyéb modédon. A javitast, feldjitdst csak
Megrendeld irasbeli visszaigazolasat kbvetben szabad elvégezni. Megrendeld
frasbeli visszaigazoldsaként a Szolgéaltaté az e-mailben térténd visszaigazolast
is elfogadja.

c) Megrendeld kilon kérésére Szolgaltatd koteles részletes drajanlatot késziteni,
melynek koltségét a javitasi munkadij tartalmazza. Amennyiben a Megrendelé
a javitast nem rendeli meg, a hiba-megallapitds, bemérés, szétbontas és az




d)

arajanlat készités ellenértékét (legfeljebb az 4rajénlat nettd értékének 3%-a, de
legkevesebb 20.000,- Ft + AFA) az alkatrész elvitelét megel6zéen kételes
megfizetni.
Ha a javitas sordn szolgéltato olyan tovabbi hibat fedez fel, mely:
- a megrendelt munkéval nincs Osszefliggésben, de a rendeltetésszer(i
hasznélatra kihatdssal lehet, vagy
- afelfedezett hiba a megrendelt munkéval dsszefiiggésben van ugyan, de
annak Kkijavitasdval a szolgéltatdas véarhaté legmagasabb dijaként
meghatarozott &sszeget meghaladnd a végbsszeg, koteles a hiba
felfedezésérél és az ezzel kapcsolatos ellenértékrél, valamint az Gj vallalasi
hataridérél a megrendel6t e-mailben vagy mas médon haladéktalanul
értesiteni. A felfedezett hiba kijavitdsaval kapcsolatos munkat csak kiilén
megrendelésre végezheti el szolgaltatd.
Ha a megrendelé a fentiek szerint nem rendeli meg a rendeltetésszer(
hasznalatra kihatdssal l&v6, sziikséges javitast, Szolgsltaté koteles irasban
felhivni a Megrendel6 figyelmét arra, hogy az alkatrész, gépjarmuelem ily
mddon t6rténd valtozatlanul hagydsa a rendeltetésszer(i, lzemszer(
hasznélatot akadélyozhatja, és ennek tudomésulvételét a Megrendels
aléirasaval kételes igazolni.
Amennyiben a Megrendel6 rendelkezésére nem a kiszerelt alkatrész, vagy
gépjarmielemet adja at javitasra, feltjitdsra, hanem az alkatrész kiszerelését
is a Szolgéltatd végzi, és ebben az esetben a Szolgaltaté a megrendelt javitasi/
feltjitasi munkak elvégzése soran esetlegesen nem fedezi fel az alkatrészben,
gepjarmiielemben mar meglévd, a megrendelt javitéssal, feldjitdssal dssze
nem flggd hibat, hidnyossagot, és ezen Szolgéltatd altal fel nem fedezett
hibabdl eredben a gépjarmli / gép rendeltetésszer(i hasznélata akadalyozotté
valik, Ggy ezen hib&bél, hidnyossaghdl eredé6 nem rendeltetésszer(i
mikédésért Szolgaltaté nem felelés.
Szolgaltaté rogziti, hogy amennyiben az alkatrész kiszerelést is szolgéltatd
végzi el, Uigy semmi esetre sem felel a gépjarmd - a kiszerelt alkatrésszel 6ssze
nem fliggo - hibajelenségeiért, kdrosodasért. «
Amennyiben a megrendelt javitas, feldjitas elvégzését elére nem lathaté egyéb
ok akadalyozza, azt a Megrendeldvel haladéktalanul, de még a véllalasi
hatérid6 lejarta el6tt e-mailben vagy més médon kézdlni kell, azzal, hogy a
vallalt munka hataridében 16rténé nemteljesitése okan Szolgsltatd - a
fogyasztdkkal kotott szerz6déseket kivéve — felel6sségét kizérja, vele szemben
semmilyen kartéritési, vagy egyéb igény nem érvényesitheté a jelen pont
szerinti  késedelembe esése kapcsdn, amennyiben tdjékoztatési
kotelezettségének a fenti hatarid6ben eleget tett.
Szolgéltaté rogziti, hogy amennyiben a jelen pontban foglaltak szerint
Szolgéltatd a véllalasi hatérid6t 30 napot meghalad6an sem tudja tartani, dgy
Szolgaltaté kiuldon nyilatkozattal kotbérfizetési kotelezettséget véllalhat
Megrendeld felé, azzal, hogy a Szolgaltato altal vallalt kdtbér mértéke nem
lehet magasabb a nettd vallalasi dij 10%-nal.
Szolgaltaté rogziti, hogy a jelen pontban foglalt Szolgaltatéi késedelemmel
Osszefliggé kotbérfizetésre vonatkozd szabalyozds nem azonos azzal az
esettel, amennyiben Szolgaltaté a javitast / karbantartast / feldjitdst a



javitashoz / karbantartashoz / felljitdshoz sziikséges alkatrész gyartd, vagy
beszallité érdekkérében felmerilt okb6l nem tudja a vallalasi idSben
teljesiteni. Ebben az esetben a jelen Vallalasi Szabalyzat ll.Il.g) pontja az
iranyadé.

e) Szolgaltatd a javitésra, feldjitésra, karbantartésra 4tadott alkatrészekben, vagy

annak tartozékaiban a megrendelés teljesitése sordn okozott esetleges
sériilések kijavitdsan felll, az ezt meghaladd felel6sségét kizaria, vele
szemben semmilyen kartéritési vagy egyéb igény nem érvényesithetd a jelen
pont szerinti kdrokozas kapcsan.
Az eladott, vagy javitott alkatrészek, részegységek beszerelését a Vevé csak a
konkrét munkara szakképzettséggel rendelkez6 szakemberrel végezheti, illetve
végeztetheti, melyet esetleges hibas teljesitésre vonatkozé bejelentése
esetére a Szolgiltaté / Elad6 kérésére igazolnia kell megfelelé okirattal,
szamldval. A beszerelést végz6 szakembernek ismernie kell a beszereléshez
szitkséges adatokat, informécidkat, rendelkeznie kell a szereléshez sziikséges
célszerszamokkal, tudnia kell hasznélni a célszerszamokat, és be kell tartania
atechnolégiai sorrendet és utasitdsokat. Amennyiben Vevé, illetve Megrendeld
az el6z6 bekezdésben rogzitett feltételeknek nem tesz eleget, és a
szakszer(itlen, vagy szaktuddssal nem rendelkezd szerel$ altali beszerelést
kévetben hibés teljesitésre vonatkozd kbveteléseket tdmaszt a Szolgaltatéval
szemben, vagy a szakszer(i beszerelés megtorténtét- igy az ehhez megfelel6
szakképzetséggel rendelkezé szakember szakképzettségét - megfeleld hitelt
érdemld okirattal (szdmléval) nem igazolja a hib&s teljesitésre vonatkozé
bejelentését kovetSen a Szolgaltatd kérésére, gy Szolgaltaté a hibas
teljesitésért fennalld felelésségét kizarja, tovabbé vele szemben semmilyen a
jelen ponttal 8sszefliggd kartéritési vagy egyéb igény nem érvényesithetd.

V. Export értékesités
Kulféldi ligyletek sordn az AFA nélkili, Eurépai Unids szémla kiallitését az
Eladé feltételekhez koti. A feltételek célja, a hataratlépés tényének
bizonyithatéséga az adéhatdsag felé, melyre vonatkozéan Eladé kiilén
legalabb kiilén nyilatkozat alairdasat kdvetelheti meg Vevstél / Megrendelstél,
vagy azok érdekében eljaré személytél.

VI. Az elkésziilt alkatrész kiszolgaltatasa, szamlazas, fizetés

Szolgaltaté a javitéds/karbantartas/felujitas elkésziiltérél e-mailben, vagy mas médon
értesiti a Megrendelét. Amennyiben a Megrendelé az értesitést6l szamitott 8 napon beliil
az alkatrészt nem veszi &t, Szolgaltaté netté 3.000,- Ft / nap Osszeg( tarolési dij
felszamitédsdra jogosult a tarolds koltségeként, amely az elvégzett munka készre
jelentésétdl az alkatrész / jarmidarab atvételéig tarté id6szakra jar Szolgaltato részére.
Megrendelé abban az esetben is kételes a taroldsi dij megfizetésére, amennyiben a
javitas/karbantartas/feltjitds — a Szolgaltaté helytallasi kételezettségének teljesitése
soran, vagy barmely egyéb okbdl - vallalkozéi dij felszamitdsa nélkiit tértént.

A feldjitott / karbantartassal érintett / javitott alkatrészt, vagy amennyiben a Szolgéltaté
az alkatrészek gépjarmlbdl térténé kiszerelésére is vallalkozott a gépjarmiivet a
Szolgaltatd telephelyén a megrendelének, vagy annak kell kiszolgéaltatni, aki a
megrendeld altal részére adott meghatalmazdst bemutatja, azzal, hogy mind az




atvételkor személyesen eljaré megrendelétsl, mind pedig kiildbnésen az Aatvételre
meghatalmazottja részérél Szolgaltatd kdvetelheti a javitasi megrendelélap (munkalap)
megrendeld részére dtadott példanyanak bemutatasat.

Az atvetelkor a Megrendeld, vagy, amennyiben meghatalmazott jar el az atvételkor a
meghatalmazott kételes a visszakapott alkatrészt, vagy gépjarmivet és leltédrba vett
tartozekait ellendrizni és esetleges kifogasait, alkatrészben tapasztalhaté hidnyokat,
kartéritési igényét haladéktalanul irasban bejelenteni. Utélagos, azaz az alkatrész / motor
atvételét kovetd reklaméciot a leltdrba vett tartozékokra, személyes targyakra és egyéb
vagyontargyakra, tovdbba a javitasra dtadott gépjarmi javitassal 6ssze nem fliggé hibaira,
karosodéasara vonatkozéan Szolgéltaté nem tud figyelembe venni, illetve az atadést
kovet6en a Megrendel6 altal dtadott és atvett alkatrész(ek)ben / motorban tapasztalhaté
hidnyokra vonatkozéan Vallalkozé felel6sséget nem vaéllal, ebbdl eredé minden fajta
kartéritési kdtelezettségét kizarja.

A kicseréléskor kiszerelt (hasznalt, régi) alkatrészeket a motor vagy javitott alkatrész
atadasa utan mar nem taroljuk, ne keressék, nem vallalunk ra felelsséget stb.

Amennyiben a Szolgaltaté fogyaszténak minésiild Megrendeldvel kotdtt vallalkozasi
szerz6dése keretében alkatrészek javitasdra / felljitdsra / karbantartdsra vallal
kotelezettséget, Ugy az elvégzett munkardl kidllitott szamla jétallasi jegynek mindsil,
melyet kaldn kérés nélkil at kell adni a kijavitott alkatrésszel egylitt a Megrendelének,
azzal, hogy a szamlan, vagy a szamlahoz csatolt kiilon iv(i jotéllési jegyen, a jotallasra
vonatkozo feltételek feltlintetésre keriilnek.

A jétallasi jegyen fel kell tiintetni:
- a Szolgaltat6 nevét és cimét
- az elvégzett munkat, a felhasznalt alkatrészeket, anyagokat,
- a szolgaltatas dijat
- a Megrendeldt a jotallds alapjan megillet6 jogokat, azok érvényesithetéségének
feltételeit, hatdridejét, valamint az arrél sz6l6 tdjékoztatast, hogy amennyiben
a Megrendelé fogyasztonak mindgsil, jogvita esetén a megyei (févarosi)
kereskedelmi és iparkamarak altal mikodtetett békéltetd testiilet eljarast
kérelmezheti,
-az alkatrész, gépjarmlelem, vagy gépjarmi Megrendelé részére t6rténd
visszaadasénak idépontjat
Szolgaltatd rogziti, hogy az alkatrész, vagy gépjarmi Megrendelé részére torténd
legkorabbi visszaadasanak idépontja — f6szabalyként — a szamla keltének napja.

A j6tallasbdl ered6 jogok a jotallasi jeggyel / szamlaval érvényesithetdek.

Kijavitas iranti igény teljesitésekor a Szolgaltaténak a jétallasi jegyen vagy ahhoz csatoltan
fel kell tlintetnie:
- -akijavitasiigény bejelentésének és a kijavitasra térténd atvételnek vagy — helyben
t6rténd kijavitds esetén — a kijavitds megkezdésének az idépontjat
- a hiba okat és a kijavitas mddjat, tovabba
- az alkatrész, vagy gépjarmi fogyasztd részére t6rténd visszaaddsanak vagy a
kijavitas befejezésének id6pontjat.
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Amennyiben a Szolgéltaté a jovedéki adordl és a jovedéki termékek forgalmazésanak
kiilénds szabalyairdl sz6l6 2003. évi CXXVII. térvény hatalya ald tartozé jévedéki terméket
(kiildnésen pl. Motorolaj) hasznalt fel a megrendelé gépjarmlivének javitasa, illetve
karbantartasa sordn, avagy ezen javité/karbantarté tevékenységével Gsszefliggésben
szolgéltatdé a megrendeld részére jovedéki terméknek minésulé terméket értékesit, az
ennek ellenértékérdl kiallitott szamla — tovabb értékesités esetén - a jovedéki termék
szdrmazésénak igazoldsara nem alkalmas. Ugyanez vonatkozik a megrendeld altal a
szolgaltaté telephelyén lévé kiszolgalohelyiségben vasarolt jovedéki termékekkel
kapcsolatban atadott blokkra és szamlara is.

Ajavitas soran lecserélt alkatrészek (kivéve a j6tallas, vagy szavatosség keretében végzett
javitdsokat) a Megrendeld tulajdonat képezik, azokat - a Megrendelé kifejezett kérése
alapjén - az alkatrésszel / javitassal érintett gépjarmuivel egyiitt részére ki kell adni, ide
nem értve azt az esetet, amennyiben Szolgdltaté6 / Eladé az alkatrész
javitasara/felljitdsdra/karbantartdsara Un. cseredarab Megrendeld, vevé Aaltali
biztositasa mellett vallal kdtelezettséget.

Amennyiben a kicserélt hibas alkatrészre igényt tart, ezen nyilatkozatat a javitasi
megrendelSlapon kell feltlintetni. Megrendeld erre vonatkozé igénye esetén a kicserélt
hibas alkatrészt kdteles a gépjarmu atvételével egyidejlileg birtokba venni és elszallitani,
ellenkez6 esetben Szolgaltaté jogosult azt megsemmisiteni, illetve selejtezni.

Az elvégzett szolgaltatasrol kidllitott szamla ellenértékét — eltéré megallapodas / kikotés
hidnyaban - az alkatrész vagy gépjarm( atvétele elétt készpénzben kell megfizetni.

A Szolgaltaté a Megrendeld altal javitasra atadott alkatrész, vagy gépjarmi kiadasat a
javitasi dij, illetve a javitast kovetéen felszamitott tarolasi dij megfizetésének idépontjaig
zalogjoga alapjan jogosult megtagadni.

KozOsségi lgyletek esetén a nem maganszemély Megrendelé kételes a cégadataiban
vagy a meghatalmazott személyében bekovetkezett valtozasrél a Szolgaltatot
haladéktalanul irasban értesiteni. Ennek elmulasztdsabdl szarmazd, a Szolgaltatét ért
minden kart a Megrendeld koteles megtériteni.

VIl. Szavatossag és jotallas alkatrész értékesités esetén
Hibas teljesités; szavatossag; jotallas
Hibas teljesités
Ateljesités akkor hibés, ha a teljesités id6pontjdban nem felel meg a jogszabalyban eléirt,
és a szerz6désben meghatarozott kovetelményeknek. A ,teljesités ideje” leggyakrabban
avasarlas ideje, amennyiben azonban csak késébb kerul dtaddsra a megvasarolt termék,
Ugy ez esetben az atvétel id6pontja minésiil a teljesités idejének, és a terméknek ekkor
kell hibatlannak, hiba-ok nélkilinek lennie.
A jétallas
A jétallas- kdzismert nevén a ,garancia”- azt jelenti, hogy a jotéllast nyujté fél (Eladé vagy
megbizottja) a hibatlan teljesitésért olyképpen felel, hogy a jotallas idGtartama alatt
felmeriilt min&ségi kifogas esetén, a felelésség aldl csakis akkor mentestil, ha bizonyitja,
hogy a hiba oka a teljesités utan, jellemzben a termék fogyaszté altal t6rténé nem
rendeltetésszerl hasznalata vagy kezelése miatt keletkezett.
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A jotéllasnak két fajtdja van: a jogszabdlyon alapuld, Un. kételezé j6tallés, és a felek
megallapoddsén alapuld, Un. szerz6déses jotallas.

Szavatossag

A szavatossag azt jelenti, hogy az Elad6 a termék hib&jaért (pontosabban: a vasarlaskor a
termékben mar meglévé hiba-ok miatt bekévetkez6 hibaért) szavatosségi felel6sséggel
tartozik.

A szavatossdgi igények felmeriilésekor a Vevének, illetve a Megrendelének kell
bizonyitania, hogy a meghibdsodést rejtett, vagy gyartasi hiba okozta.

Szavatossagi jogok

Akar szavatosséagra, akér jétallasra hivatkozik a Vevs, illetve a Megrendels, hibas teljesités
esetén Ot négyféle szavatossagi jog illeti meg: a kijavitas/ a kicserélés/ az arleszallitas/ a
vételar visszatéritési igény (elallas).

a) A Szerz6dés targydul szolgalé eredeti gyari alkatrészekre a gyarté &ltal
meghatarozott feltételek szerinti, importér altal vallalt jotéllas terjed ki. Az
alkatrész jotallas keretében torténd kicserélése esetén a jotéllas az eredetileg
értékesitett (kicserélt) alkatrészre vonatkoz6 hataridéig &ll fenn. A jotallas
id6tartama (a jotallasi id6) az alkatrész Vevé részére trténé dtadasaval kezd6dik.

b) Vev6 az alkatrész meghibdsodédsat koteles haladéktalanul bejelenteni az
Eladonak. Vevd a kozlés késedelmébdl eredé minden karért felelds. Vevd
tudomasul veszi, hogy a hibénak a j6téllas keretében torténd kijavitasarél Eladé az
importdr, illetve a gyarté bevondsdval és elGzetes hozzajérulédsa alapjan dont,
amelyhez az Eladé kotve van. A hibas alkatrészt az Eladé kételes - az
import6r/gyarté mindenkori alkatrész-garancidra vonatkozé szabélyozasat,
valamint dontését, illetve a gazdasdgossdg és a gyorsasdg szempontjait
figyelembe véve — dijmentesen kijavitani vagy kicserélni.

Stallas] iod P g e s _ .

-a meghibdsodott alkatrészt rendeltetésellenesen hasznéaltdk, mddositottak,
rendellenes kopasi vagy elhasznaldédasi jeleket mutat, illetve annak
karbantartdsa nem a szervizelési elGirdsokban rogzitett feltételek szerint
toértént;

- az alkatrészt a gyarto, az import6r vagy az Eladé altal nem engedélyezett médon
véaltoztattdk meg;

-a panaszolt hibajelenség természetes kopds vagy elhasznalédas
kévetkezménye;

- ahiba szakszer(itlen kezelésre, rendeltetésellenes vagy tilzottigénybevételre (pl.
versenyen 10rténdé hasznélat, oktatdsra hasznalt gépjarm(), kozlekedési
balesetre, elemi kérra, helytelen téaroldsra vagy egyéb, az &tadés utan
keletkezett okra vezethet6 vissza;

-nem engedélyezett vagy nem megfeleld, illetve szennyezett {izemanyagok,
adalék- és ken6anyagok hasznélata;

-a Vevé nem tesz eleget a kdrenyhitési kotelezettségének, és ezzel tovabbi
meghibésodast okoz;

-a meghibasodast kévetéen a Vevd vagy harmadik személy az Eladé Aaltali
megvizsgaldsat megeléz6en megbontja, atalakitja, vagy javitja az alkatrészt

z

c)
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- az eladott alkatrészek, részegységek beszerelését a Vev6 a konkrét munkara
szakképzettséggel nem rendelkez§ szakemberrel végezteti el, vagy a
beszerelést végzd szakember megfelelé szakképzettségét hitelt érdemlé
irattal, igy a beszerelésrél sz6l6 szamlaval nem tudja igazolni Eladé kérésére

d) Nem terjed ki tovabba a jétallas kiildndsen a kdvetkezbkre:

- olyan (kévetkezmény)karok, metyek az alkatrész helytelen, rendeltetésellenes
hasznélataval kapcsolatosak (pl. karbantartds hidnya, rossz minéségl olaj
hasznélata, balesetek, stb.});

- olyan kopé- és karbantartasi alkatrészek (pl. sz(irék.) cseréje, amelyek rendes
kéralmények koézott is kopasnak/elhasznalédasnak vannak kitéve, és a jarma
rendes Uzemeltetési koltségébe tartoznak - kivéve, ha anyaghiba miatt valik
sziikségessé ezek cseréje;

- olyan alkatrészek, szerelvények, melyekrdl hianyzik a gyari azonosité;

-olyan alkatrész, f6darab-egység, amelyet nem eredeti gyari alkatrészek
felhasznéaldsaval javitottak

e) Eladé nem koteles a megjavitott vagy kicserélt alkatrész meghibasodasaval

Osszefliggésben felmerilé kdvetkezménykarokat (vagyonban keletkezett egyéb

kar és elmaradt vagyoni elény), ezzel kapcsolatos kiadasokat, tébbletkoltségeket

a Vevl részére megtériteni, igy kiildonoésen, de nem Kkizdrélagosan pl. kies§

fuvarfeladat, és annak kovetkeztében keletkezd barmilyen anyagi hatrany,

veszteség.

Elad6 nem koteles tovabba azon kdvetkezménykarok megtéritésére sem, amelyek

a meghibédsodott alkatrész olyan jellegli (tovdbb)hasznalatédbdl addédnak, amely

feltételezhetden sulyosbitotta a hibat.

Eredeti gyéari alkatrészek esetében Eladé a gyarté altal megtériteni véllalt kdrben és
meértékig tériti meg a Vevonél felmerilt karokat.

A jelen fejezet pontjaiban, illetve a gyartd altal meghatérozott jotéllasi feltételekben
foglaltaktdl valé esetleges eltérésre az Eladé altal gyakorolt méltanyossag alapjan — az
importér, illetve a gyarté véleményének kikérését kvetden, el6zetesen jévéhagysasaval -
kivételes, egyedi esetekben van lehetdség.

A méltanyossag gyakorlasa feltételhez kothetd. A méltanyossag gyakorldsa Eladod
kizérolagos jogkorébe tartozik, az szamara nem kotelezd, és erre tekintettel Vevd annak
elmaradésaval 6sszefliggésben semmilyen igényt nem tdmaszthat az Eladéval szemben.

Vevé - igy amennyiben a vevé fogyaszténak minésil, de nem személygépjarmi alkatrészt

v4sdrol, vagy vevé nem minésul fogyaszténak - a teljesitéstél szamitott hat hénapos
eléviilési hataridd alatt érvényesitheti szavatossédgi jogait, tekintettel az Eladd altal a jelen

ASZF / Vi4llaldsi szabélyzatban szerz6déssel vallalt j6téllasra.

Az alkatrész szavatossag keretében t6rténé kicserélése esetén a szavatossagi igények
érvényesitésére nyitva allé eredeti hataridé nem hosszabbodik meg.

Jelen fejezetben foglaltaktdl eltéréen fogyaszténak mindsilé Vevd esetében az
alkatrészre vonatkoz6 szavatossagi és kartéritési felel6sségre a Ptk. rendelkezéseit kell
alkalmazni.

Ezen feliil fogyasztonak mindsilé Vevo esetében a 151/2003. (IX. 22.) Kormanyrendelet
atapjan az ott régzitett jogveszté hatdridén beliit Eladé kételezé jotallassal tartozik,
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kizarélag akkor, amennyiben személygépjarmii tartozéka vagy alkatrésze az
értékesités targya. (jogszabalyon alapulé kotelezd jotallas)

A jotéllas id6tartama (a jotallasi id6) az alkatrész Vevd részére torténé atadasaval
kezdédik. :

VIIl. Szavatossag és jotallas javitas, felujitas, karbantartas esetén

Szolgaltaté az altala elvégzett javitdsért mind a felhasznalt anyagok, mind a munka
tekintetében felel6sséggel tartozik.

Szolgaltaté az altala elvégzett szolgéltatasokért
a) fogyaszténak min6ésiilé megrendelével kétott — az AFA-t és az anyagkoltséget is
magaban foglaléan — 20.000,- Ft-ot meghaladé ellenértékd, az alkatrészek /
gépjarmielemek javité-karbantarté szolgaltatasara vonatkozé vallalkozési

szerz6dések esetén 6 hdnapos szerzédéses jétalldst vallal (tekintettel arra, hogy

a 249/2004. Korm. rendeletben foglalt személygépkocsi karbantartést és javitgst

7 .z

Szolgéltaté nem végez, igy jogszabdly alapjén kitelezG jotélldsra sem kételes)

b) fogyaszténak nem mindsilé Megrendeldvel kotott vallalkozasi szerz6dések esetén
a jelen vallalasi szabalyzatban foglalt feltételek szerinti 6 honapos szerz6déses
jotallast vallal.

Az igényérvényesités alapjat fizetGs javitas esetén a javitasrol kidllitott szamla, jotallgs,
vagy kellékszavatossag keretében végzett javitas esetében a javitasi munkalap képezi.
FizetGs javitas estén a Szolgaltaté a munkéra 6 hénap jotallast vallal.

A j6talldsi hatdrid6 mind fogyaszténak, mind pedig fogyaszténak nem minésuld
megrendeld esetén az elvégzett szolgaltatassal érintett dolog megrendels részére t6rténd
ataddasanak napjaval kezd6dik.

Nem érvényesithetd a javitassal, karbantartassal, felljitdssal szembeni j6tallasi igény
kiléndsen, ha:
a) az alkatrészt a megrendel6 bocsatotta Szolgéaltatd rendelkezésére
b) ahibatermészetes elhasznalédas kévetkezménye
c) természetes elhasznélddéas miatt a beszabalyozéas sikertelen
d) a Szolgaltaté &ltal felujitott, javitott, vagy karbantartott alkatrészt a felujitast,
javitast, vagy karbantartdst kovet6en rendeltetésellenesen hasznaltak,
maddositottak, rendellenes kopaési vagy elhasznaldédasi jeleket mutat, illetve annak
karbantartdsa nem a szervizelési eléirasokban rogzitett feltételek szerint tortént,
az ezek miatt bekdvetkez6 hiba, rendellenes miikédés alapjan
e) a Szolgaltatd altal feldjitott, javitott, vagy karbantartott alkatrészt a Szolgaltaté
altal nem engedélyezett médon valtoztattak meg;
f) apanaszolt hibajelenség természetes kopas vagy elhasznalédas kdvetkezménye
g) a hiba szakszer(tlen kezelésre, rendeltetésellenes vagy tilzott igénybevételre (pl.
versenyen torténd hasznalat, oktatasra hasznalt gépjarmd), kdozlekedési balesetre,
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elemi kéarra, helytelen tdrolasra vagy egyéb, az atadas utan keletkezett okra
vezethetd vissza;

h) nem engedélyezett vagy nem megfeleld, illetve szennyezett lizemanyagok, adalék-
és ken6anyagok kerliltek felhasznaldsra a javitast, karbantartést, feldjitast kévetd
Megrendeld részére t6rténd atadast kévetben

i) a Megrendelé nem tesz eleget a kdrenyhitési kdtelezettségének, és ezzel tovabbi
meghibasodast okoz;

j) ameghibasodast kdvetéen a Vevd / Megrendelé vagy harmadik személy az Elad6 /
Szolgaltatd altali megvizsgalasat megelé6zéen megbontja, dtalakitja, vagy javitja az
alkatrészt

k) a Szolgaltatd &ltal javitott, karbantartott, feldjitott alkatrészek, részegységek
gépjarmiibe t6rténé beszerelését a Vevd / Megrendelé a konkrét munkara
szakképzettséggel nem rendelkez6 szakemberrel végezteti el, vagy a beszerelést
végzé szakember megfeleld szakképzettségét hitelt érdemld irattal, igy a
beszerelésrdl sz6lé szamlaval nem tudja igazolni Eladé / Szolgéltatd kérésére.

Nem terjed ki tovabba a jotéllas az elvégzett javitasra, feldjitasra, karbantartasra,
amely:

-olyan (kdvetkezmény)kdrokbél ered, melyek az alkatrész helytelen,
rendeltetésellenes hasznaélataval kapcsolatosak (pl. karbantartas hianya,
rossz mindség(i olaj hasznalata, balesetek, stb.);

- olyan kop6- és karbantartasi atkatrészek (pl. sztirék.) cseréjébdl ered, amelyek
rendes koriilmények kozott is kopasnak/elhasznéalédasnak vannak kitéve, és a
jarmi rendes izemeltetési koltségébe tartoznak - kivéve, ha anyaghiba miatt
vélik sziikségessé ezek cseréje; '

Szolgéltaté nem koteles a javitassal, feldjitéssal, karbantartassal érintett vagy
kicserélt alkatrész meghibasodasaval Osszefliggésben felmerild
kévetkezménykarokat (vagyonban keletkezett egyéb kar és elmaradt vagyoni elény),
ezzel kapcsolatos kiadasokat, tébbletkoliségeket a Megrendeld részére megtériteni,
igy kiildbndsen, de nem kizarélagosan pl. kies6 fuvarfeladat, és annak kdvetkeztében
keletkez6 barmilyen anyagi hatrany, veszteség.

Szolgéltaté nem koteles tovabbéa azon kévetkezménykarok megtéritésére sem,
amelyek a meghib4sodott alkatrész olyan jellegli (tovabb)hasznélatdbdl adédnak,
amely feltételezhetden sulyosbitotta a hibat.

A Szolgaltaté altal elvégzett szolgaltatasokra és az altala forgalmazott alkatrészekre,
anyagokra az alébbi szavatossdgi szabélyok vonatkoznak a jétallasi idon tal:

A Szolgéltaté / Eladé hibdsan teljesit, ha a szolgéltatott / eladott dolog a teljesités
idépontjdban nem felel meg a jogszabalyban vagy a szerz6désben meghatarozott
tulajdonsdgoknak. E tényt a megrendeld / vevd kdteles hitelt érdemléen bizonyitani.
Hibéas teljesitésnek mindsil a szolgdltatott dolog szakszer(itlen 6sszeszerelése is, ha a
szerelés szerzédéses kitelezettség, és azt a szolgaltatd végezte el.

A Szolgéltaté hibés teljesitésért feleldsséggel tartozik. (kellékszavatossag)

A Szolgaltaté mentesiil a szavatossagi felelsség alél, ha a megrendel6 a hibat a
szerzbdés teljesitésének idépontjdban ismerte, vagy azt ismernie kellett. Mentesul a
Szolgéltato a szavatossagi feltétel aldl akkor is, ha a hiba a megrendeld altal adott anyag
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hibajara vezethetd vissza, feltéve, hogy az anyag alkalmatlansagira a megrendel6t
figyelmeztette.

Hibas teljesités esetén a megrendeld

I. elsésorban -valasztasa szerint — kijavitdst vagy kicserélést kdvetelhet, kivéve,
ha a valasztott szavatossagi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha a
szolgaltaténak a masik szavatossagi igény teljesitésével dsszehasonlitva
aranytalan t6bbletkdltséget eredményezne, figyelembe véve a
szolgaltatott dolog hibéatlan Aallapotban képviselt értékét, a
szerz6désszegés sulyat, és a szavatossagi jog teljesitésével a
megrendelének okozott kényelmetlenséget,

Il. ha sem kijavitdsra, sem pedig kicserlésére nincs joga, vagy ha a szolgaltaté a
kijavitast, vagy kicserélést nem véllalta, vagy -e kotelezettségének nem
tud eleget tenni — vélasztdsa szerint — megfeleld arleszallitast kérhet vagy
elallhat a szerz6déstdl

Jelentéktelen hiba miatt nincs eldlldsnak helye. Eldllds esetén koételes a Megrendels /
Vevé a Szolgaltaté / Eladd az eldllasig bejelentéséig felmerUlt k6ltségeit megtériteni.

A megrendeld a valasztott szavatossdagi jogarél mésikra térhet at. Az attéréssel okozott
kart koételes a szolgaltatonak megtériteni, kivéve, ha az &ttérésre a Szolgéltatd
magatartasa adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

AVev / Megrendeld a hiba felfedezése utan a kériilmények altal lehetévé tett legrévidebb
idén belll kdteles kifogasait a szolgaltatdval / eladdval kozolni.

A megrendeld / vevl részére az igényérvényesitésre nyitva allé hataridd — amennyiben
nem fogyasztéi szerz6dés keretében tértént a szolgaltatds nydjtasa — a teljesités
idépontjatél szamitott egy év, mig a megrendeld / vevd részére az igényérvényesitésre
nyitva all6 hatérid6 - amennyiben fogyasztéi szerzédés keretében tortént a
szolgaltatds nydjtdsa - a teljesités id6pontjatol szamitott két év, azzal, hogy a Fogyasztd
és vallalkozas kozotti szerz6dés esetén az ellenkez6 bizonyitadsaig vélelmezni kell, hogy a
teljesitést koveté hat hdnapon belll a fogyasztd altal felismert hiba mar a teljesités
idépontjaban megvolt, kivéve, ha e vélelem a dolog természetével vagy a hiba jellegével
Osszeegyeztethetetlen.

A fentiekben foglaltak szempontjabdl fogyaszté a szakmaéja, 6nallé foglalkozésa vagy
Uzleti tevékenysége korén kiviil eljard természetes személy.

A fogyaszté mind a Vil. mind pedig a Vill. pontban foglaltakra vonatkozéan:
a) koteles a meghibasodast haladéktalanul bejelenteni Szolgaltaténal / Eladénal
b) felelds a kdzlés késedelmébdl eredd karért
c) ajotallasiigényét a jotallasi jeggyel / szamlaval érvényesitheti.

A Szolgaltaté jelen vallaldsi szabdlyzata keretében vallalt szerzédéses jétallaséara
tekintettel (Vil. és VIll. pontban foglaltak), a Szolgaltaté a Megrendeld jétallasi igényérét
jegyzdkoényvet koteles felvenni, amelyben rogziti kilénésen, de nem feltétlenil
kizérélagosan:

a) a fogyaszté (vevé/megrendeld) nevét, cimét, valamint nyilatkozatat arrél, hogy
hozzajarul a jegy6zkdényvben rogzitett adatainak rendeletben meghatéarozottak
szerinti kezeléséhez, \

b) afogyasztd (vev6/megrendeld) altal érvényesiteni kivant igényt

c) azelvégzett javitd-karbantarté-felljitasi szolgaltatds megnevezését
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d) az alkatrész atadasanak vagy lizembe helyezésének idépontjat,

e) ahiba bejelentésének id6pontjat,

f) ahiba leirasat

g) a joétéllasi igény rendezésének modjat, vagy az igény, illetve az az alapjan
érvényesiteni kivant jog elutasitasa esetén annak indokat, tovabba

h) az arrél szélé tajékoztatast, hogy a fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztd
(vev6/megrendeld) melyik békéltetd testiilethez fordulhat.

Ha a j6téllasi igény rendezésének médja a fogyasztd (vevé/megrendeld) igényétél

eltér, ennek indoklasat a jegydézkényvben rogziteni kell. A jegyz6kdnyv masolatat

haladéktalanul, igazolhaté médon a fogyaszté (vevé/megrendeld) rendelkezésére kell

bocséatani.

Szolgaltatd a jegyz6konyv-felvételi és atadasi kotelezettségét a javitasi megrendelélap
(munkalap) 1. példanya masolatanak Megrendeld részére valdé ataddsa utjan is
teljesitheti.

Amennyiben a reklamacié okat a megrendelé altal elfogadott hatariddén belil a
Szolgaltatd alkatrészhidny miatt megsziintetni nem tudja, Ggy arrél a megrendelét e-
mailben vagy mas mdédon tdjékoztatja és Gjabb hataridét jelél meg.

IX. Tulajdonjog fenntartasa
Amennyiben a Vevd, illetve Megrendeld a Ptk. értelmében gazdalkodd szervezetnek
mindsil, az Eladé az altala eladott aru tekintetében minden, a Vevovel, illetve
Megrendeldvel apolt lizleti kapcsolatbdl ered6 kovetelésének kiegyenlitéséig fenntartja
tulajdonjogét (tulajdonjog-fenntartdssal terhelt aru). Amennyiben az arut mas, nem az
Eladé tulajdonét képez6 targyakkal egyiitt dolgozzak fel, vagy szerelik be, akkor az Eladé
az aru szémlaértéken, és a mas targyak beszerelésének idépontjaban eladasi aron
szamitott értékének ardnyaban tulajdonrészt szerez az Uj termékben. A feldolgozassal,
vagy beszereléssel keletkezb termék tulajdonjog-fenntartdssal terhelt arunak mingsiil. A
Vevd, illetve Megrendeld az Uj terméket a téle elvarhaté gondosséaggal kételes Grizni. A
Vevd, illetve Megrendel visszavonhaté jogosulisaggal rendelkezik az aru szokasos uzleti
forgalomban torténd tovabb értékesitésére. A Vevd, illetve Megrendeldé minden, a
vasdarléjdval szembeni, a tovabb értékesitésbdl eredd jovdbeli kdvetelését az Gsszes
mellék jogosultsdggal egylitt- beleérive az esetleges egyenlegkdveteléseket- a beépitett
alkatrész és tulajdonjog-fenntartdssal terhelt dru szdmlaértékének mértékéig, minden
tovabbi kiilon nyilatkozat nélkil, biztositékul, az Eladéra engedményezi. Amennyiben a
tulajdonjog-fenntartdssal terhelt arut tovabb értékesitik, akkor a Vevd, illetve Megrendeld
a tobbi koveteléshez képest els6bbségét az Eladéra engedményezi a teljes vételar
kovetelésbol, az eladét megilletd részt. A Vevo, illetve Megrendeld koteles megadni az
elad6 részére, a Vevl, illetve Megrendeld ligyfelével szembeni jogai érvényesitéséhez
szliikséges informacidkat, és koteles kiadni az ehhez sziikséges iratokat. A Vevd, illetve
Megrendelé nem jogosult a tulajdonjog-fenntartassal terhelt arut, a sajat
raktarkészletével szétvalaszthatatlanul Osszekeverni. A tulajdonjog-fenntartas
fennalldsanak id6szaka alatt a Vevé, illetve Megrendelé az 4rut nem adhatja zdlogba, vagy
nem ruhazhatja 4t a tulajdonjogot. Ha a Vevd, illetve Megrendeld a tulajdonjog-
fenntartassal terhelt ruval kapcsolatos felelés Grzési kotelezettségeinek nem tesz
eleget, vagy fizetési késedelembe esik, az Elad6 az &ru kiadasét kévetelheti. AVevd, illetve
Megrendelé harmadik személy altal foganatositott elzélogosités, lefoglalds, egyéb
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rendelkezés, vagy beavatkozas esetében, koteles a harmadik személyt, az Eladé
tulajdonjogardl tajékoztatni, és haladéktalanul értesiteni az Eladét.

X. Vegyes rendelkezések
Amennyiben a hivatkozott jogszabalyokban meghatdrozott jotallasra iranyadé
értékhatarok valtoznanak, jelen Vallalasi Szabélyzatra / ASZF-re kifejezett médositas
hidnyaban is a mindenkor érvényes értékhatarok az irdnyadok.
A felek altal postai uton, tértivevényes levélben kuldott nyilatkozat a tértivevényen
feltlintetett atvételi idépontban mindsil kézbesitettnek. Amennyiben a cimzett fél
egymas utan kétszer is elmulasztja atvenni a neki cimzett kildeményt, az a postai
kildemény masodik sikertelen kézbesitésétdl szamitott 5. munkanapon kézbesitettnek
mindsul. Amennyiben a postai Uton megkildott levél ,,elkoltozott”, vagy a ,,cimzett
ismeretlen” jelzéssel érkezik vissza, tovabba, ha a cimzett az atvételt megtagadja, a levél
a kézbesités megkisérlésének napjan mindsul kézbesitettnek.
Szolgaltaté / Elad6 rogziti jelen Vallaldsi Szabélyzatdban / ASZF-ben, hogy a Ptk. |
rendelkezéseit kiegészitve a masik félnek kuldott irdsbeli felszélitds az elévilést |
megszakitja, amelynek kovetkeztében az elévilés ujra kezdddik, amely kikotést ‘
Megrendeld6 / Vevé jelen Vallaldsi Szabdlyzat / ASZF ismeretében torténd
szerzGdéskotésével kifejezetten elfogadja.
Szolgaltat6 és Megrendelé megallapodnak, hogy amennyiben a jelen vallalasi szabalyzat
barmely rendelkezése érvénytelen, hatalytalan, vagy azza valik, gy az nem eredményezi
a jelen Vallalasi Szabalyzat / ASZF, illetve az ennek alapjan létrejott vallalkozési szerzé6dés
teljes érvénytelenségét vagy hatalytalansagat. Amennyiben a felek az érvénytelenségi
okot utdlag kikiiszobolik, a vallalkozasi szerz6dés a megkotésének idépontjara
visszamend hatallyal érvényessé valik.
Jelen vallalasi szabalyzat szolgaltatd székhelyén / telephelyén — Megrendelék altal
hozzaférheté modon - kerll kifliggesztésre, tovabba nyilvanosan hozzaférhet6 a
Szolgaltaté / Elad6 honlapjan (www.2tm.hu), mellyel Szolgaltaté / Eladé lehetéséget ad
arra, hogy a megrendelés el6tt annak a Vallaldsi Szabalyzat / ASZF tartalmat, a Vevé,
illetve a Megrendelé megismerhesse.

''''''

Ajelen Vallalasi Szabalyzat / ASZF alapjén kotott szerz6dések soran az alkalmazandd jog
a magyar jog, kulfoldi cégekkel folytatott Ugyletek, és kulfdldre torténd szallitdsok
esetében is.

Jelen Vallalasi Szabalyzat / ASZF 2025. marcius 24. napjatél visszavonasig
érvényes. -
y 2T+M Gépja mi-kereskedelmi Kit.
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